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Tárgy: TESCO vásárlói buszjárat optimalizálás 
 
Tisztelt Polgármester úr! 
 
                                   
Annak érdekében, hogy minél magasabb szinten megfeleljünk a piaci elvárásoknak, folyamatosan 
felülvizsgáljuk folyamatainkat, így az áruházainkat kiszolgáló buszjáratainkat és azok útvonalát is.  
 

Folyamatosan vizsgáljuk és optimalizáljuk vásárlói buszjáratainkat, így a 2009 óta üzemeltetett 
HAJDÚSZOBOSZLÓ - Tesco Áruház ingyenes buszjárat is áttekintésre került. A busz kihasználtságáról 
szerzett tapasztalatainkat, illetve a változó lakossági szokásokat is figyelembe véve alakítottuk ki az új 
járat-rendszerünket. 
 

A változás azt jelenti, hogy a hajdúszoboszlói lakosok számára 2017 május elsejétől már nem érhető el a 
Tesco ingyenes vásárlói busz szolgáltatása, így a hajdúszoboszlói vásárlók a jövőben csak egyéni utazással 
tudják majd a Tesco HAJDÚSZOBOSZLÓ hipermarket áruházat (HAJDÚSZOBOSZLÓ, KABAI ÚTFÉL 0228/2 
HRSZ.) megközelíteni. Az áruház ugyanakkor továbbra is elérhető a helyi járatok megállóival. A helyi 
lakosokat és vásárlókat az érintett áruházban, a megszűnő járatokon, valamint online kommunikációs 
felületeinken tájékoztattuk a járatok megszüntetéséről.  
 
Vállalatunk Kapcsolati Irodája a hozzánk érkező lakossági észrevételekre és kérdésekre megfelelő és 
kielégítő tájékoztatást nyújt az alábbi elérhetőségen http://tesco.hu/tesco_kapcsolat/vevoszolgalat.  
 
További kérdés esetén állok szíves rendelkezésére az alábbi elérhetőségek valamelyikén + 36 20 821 24 
92, E-mail: nhevesi@hu.tesco-europe.com  
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